Miriam Bertuzzo
Facharztpraxis fiir Kinder- u. Jugendpsychiatrie
u. —psychotherapie

Kélner Str. 4, 51429 Bensberg, 02204/201760, praxis@kjp-bensberg.de

Sehr geehrte Eltern,

bei einer Terminabsage lhrerseits bitten wir um rechtzeitige Benachrichtigung bis
spatestens 24 Stunden vorher. Falls der vereinbarte Termin nicht 24 Stunden vorher
abgesagt wird, erheben wir ein Ausfallhonorar in Hohe von 80,00 € pro Zeitstunde,
bzw. 40,00 € fur eine halbe Stunde. Bis die Zahlung bei uns eingegangen ist, werden
alle weiteren Termine gestrichen. Sobald Sie die Rechnung bezahlt haben,
vereinbaren wir gerne zeitnahe neue Termine mit lhnen.

Eine rechtzeitige Terminabsage ist tagsuber zu unseren Telefonzeiten moglich.

Diese sind: Montag bis Freitag von 9:00-11:00 Uhr sowie Montag, Dienstag und
Donnerstag von 15:00-17:00 Uhr. Daruber hinaus kdnnen Sie uns auch per Mail
(praxis@kjp-bensberg.de) oder per Fax (02204-2017629) erreichen.

Mit dieser Regelung erklare ich mich/erklaren wir uns einverstanden:

Eine Kopie dieses Schreibens wurde mir ausgehandigt.

Patientenname:

Geburtsdatum:

Unterschrift der Sorgeberechtigten:

Datum, Ort:
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